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ค าน า 
 
 

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ก าหนดตัวช้ีวัดในการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ  ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพื่อสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  และ
ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กร
ประสบความส าเร็จ  

เทศบาลต าบลต้นไทร  จึงได้จัดท านโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงสามพัน  ตามแนวทาง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล”  หรือ  
HR Scorecard  โดยด าเนินการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ  5  ด้าน  ได้แก่  

 1. ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
 2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 4. ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลต าบลตน้ไทร 

 ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

วิสัยทัศน์การพัฒนา 

  เทศบาลต าบลต้นไทร  ได้ก าหนดวิสัยทัศน์   เพื่อแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายความคาดหวังท่ีต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า  ซึ่งจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของ
ท้องถิ่นในอนาคตอย่างรอบด้าน  ภายใต้การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ   
      พันธกิจ 
          1. ส่งเสริมให้ชุมชนมีงานท า  โดยมุ่งสร้างผู้ประกอบอาชีพส่วนตัวและผู้ประกอบการขนาดย่อม
กระจายโอกาสมีงานท าในทุกๆ พื้นท่ี รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานในทุกด้าน 
 2. เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพโครงสร้างพื้นฐาน  ระบบสาธารณูปโภค ระบบ
สาธารณูปการ ให้สอดคล้องและควบคู่กับการพัฒนาคน 
 3. ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาพื้นท่ีในท้องถิ่นให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวและการพักผ่อนหย่อนใจ 
 4. สืบสานงานด้านศาสนา  วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่นให้คงอยู่และสืบทอดต่อไป 
 5. ส่งเสริมให้ชุมชนมีงานท า  โดยมุ่งสร้างผู้ประกอบอาชีพส่วนตัวและผู้ประกอบการขนาดย่อม
กระจายโอกาสมีงานท าในทุกๆ พื้นท่ี รวมถึงการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานในทุกด้าน 
 6. เสริมสร้างระบบสาธารณสุขท่ีดี  สนับสนุนการออกก าลังกาย สร้างสภาวะท่ีดี 
 7. ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ สนับสนุนให้ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา มีบทบาทและมีส่วน
ร่วมกับการศึกษา เสริมสร้างและเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เรียนรู้ รับรู้ข้อมูลข่าวสาร การรู้เท่าทันโลก คิดเป็นมี
เหตุผลเกิดความคิดสร้างสรรค์ สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  พร้อมรับการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 8. เสริมสร้างระบบสาธารณสุขท่ีดี สนับสนุนการออกก าลังกาย สร้างสภาวะแวดล้อมท่ีดี 
 9. เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค ระบบ
สาธารณูปการ ให้สอดคล้องและควบคู่กับการพัฒนาคน 
 10. พัฒนาให้เกิดระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการค้า การลงทุนและการท่องเท่ียว 
 3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขัน 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 
 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารจัดการท่ีดี 

เป้าประสงค ์
          1. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพท่ีหลากหลายมาก
ขึ้น 
 2. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานให้เกิดความสะดวก สบาย รวดเร็ว ครอบคลุมพื้นท่ีและเกิด
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานท่ีท่องเท่ียวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
4. ส่งเสริมท านุบ ารุงรักษาศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ให้คงอยู่และสืบทอดต่อไป 



5. ผลักดัน กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้ และประกอบอาชีพที่หลากหลาย 
6. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกก าลังกายมากขึ้น 

 7. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ์ ขนบธรรมเนียม ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น 
8. เสริมสร้างพื้นฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการรับรู้ มีพัฒนาการทาง

จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
 9. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง โดยส่งเสริมการออกก าลังกายมากขึ้น 
 10. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ  การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

 ตัวชี้วัด 
 1. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลต้นไทรมีสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานเพิ่มมากขึ้น 
 2. ส่ิงแวดล้อมภายในชุมชนได้รับการปรับปรุงเพิ่มมากขึ้น 
 3. ชุมชนมีรายได้เพิ่มข้ึน และพึ่งตนเองได้มากขึ้น 
 4. แหล่งท่องเท่ียวในชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดีขึ้น 
 5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่นภายในชุมชนได้รับการส่งเสริมเพิ่มมากขึ้น 
 6. เกิดการมีส่วนร่วมทางสังคม และร่วมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพิ่มมากขึ้น   
 7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
 8. การบริหารจัดการของเทศบาลต าบลต้นไทรมีการผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 ค่าเป้าหมาย 
 1. ประชาชนได้รับบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรู้และบ ารุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอ สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
 4. มลภาวะ ส่ิงแวดล้อมไม่เป็นพิษ ท าให้ชุมชนน่าอยู่ 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานให้ท่ัวถึง และพัฒนาแหล่งน้ า เพื่อท าการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ และสารชีวภาพ  เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตให้มีคุณภาพ 
 3. ส่งเสริมให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟื้นฟูและส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟื้นฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม แหล่งน้ า ให้มีความอุดมสมบูรณ์ แก้ไขปัญหามลพิษ
และปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชน 
 6. ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการบริหารงานแบบบูรณาการ
กับทุกภาคส่วน 

 จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
  1. สร้างและพัฒนางานโครงสร้างพื้นฐานให้เกิดความสะดวก  สบาย  รวดเร็ว  ครอบคลุม
พื้นท่ีและเกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
  2. ส่งเสริมระบบบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจของรัฐ  การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
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  3. พัฒนาหมู่บ้านให้มีสภาพแวดล้อมท่ีดี  ก าจัดขยะมูลฝอย  การรักษาสภาพแหล่งน้ า
สาธารณะ  ควบคุมป้องกันการเกิดมลภาวะเป็นพิษ  รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนการปลูกต้นไม้  และควบคุม
ป้องกันการบุกรุกท่ีสาธารณะประโยชน์ 
  4. เสริมสร้างให้ประชาชนเป็นผู้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรง  โดยส่งเสริมการออก
ก าลังกายให้มากขึ้น 
  5. การควบคุมป้องกันการเกิดโรคติดต่อ  และโรคไม่ติดต่อ 
  6. เสริมสร้างให้ประชาชนได้ตระหนักและเห็นความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  7. จัดสวัสดิการสงเคราะห์แก่ผู้ด้อยโอกาส  ผู้พิการ  ผู้สูงอายุ  เพื่อการด ารงชีพที่ดีขึ้น 
  8. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีสถานท่ีท่องเท่ียวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
  ๙. เสริมสร้างพื้นฐานด้านการศึกษาแก่เด็กนักเรียนในระดับต่าง ๆ ให้เกิดการรับรู้ มี
พัฒนาการทางร่างกาย  จิตใจ  อารมณ์  สังคม  สติปัญญา  และเกิดการเรียนรู้เหมาะสมตามวัย 
  ๑0. ส่งเสริมท านุบ ารุงรักษาศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีท้องถิ่น  ให้คงอยู่และสืบทอด
ต่อไป 
  11. ผลักดัน  กระตุ้นให้ประชาชนเกิดแนวคิดในการสร้างรายได้  และประกอบอาชีพท่ีหลาย
หลายมากขึ้น 
  12. ส่งเสริมการเพิ่มผลผลิตท้ังด้านเกษตรกรรม  หัตถกรรม  และด้านอื่น ๆ  

การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 

การวิเคราะห์ SWOT Analysis/Demand  (Demand Analysis)/Global  Demand  และ 
Trend  ปัจจัยและสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อการพัฒนาอย่างน้อยประกอบด้วย การวิเคราะห์
ศักยภาพด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

จุดแข็ง (Streengths : S) 
ด้านศักยภาพของพื้นที่ ท าเลที่ต้ัง 
พื้นท่ีของเทศบาลต าบลต้นไทร  มีศักยภาพในการขยายตัวในเชิงธุรกิจ  ถึงแม้พื้นท่ีส่วนใหญ่

จะเป็นพื้นท่ีทางการเกษตรแต่พร้อมท่ีจะรองรับการขยายตัวของธุรกิจในหลายรูปแบบ  ธุรกิจร้านอาหาร  ท า
ให้ระบบมีกลุ่มเป้าหมายท่ีก่อให้เกิดรายได้และกระจายตัวทางเศรษฐกิจ  มีเม็ดเงินไหลเวียนในระบบจึงถือเป็น
พื้นท่ีท่ีมีศักยภาพ 
  ด้านการติดต่อสื่อสาร   การคมนาคมขนส่ง   ที่สะดวกรวดเร็ว    
  เทศบาลต าบลต้นไทร  มีพื้นท่ีเขตติดต่อกับชุมชน  ท าให้การติดต่อส่ือสาร  การคมนาคม
ขนส่ง  มีความสะดวกและรวดเร็ว 

จุดอ่อน (Weaknesses : W)  
  ด้านงบประมาณ 
  เทศบาลต าบลต้นไทร  เป็นเทศบาลขนาดกลาง  จึงมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  ท าให้การ
พัฒนาพื้นท่ีไม่เต็มศักยภาพ 
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  ด้านชุมชนและสังคม 
  ประชากรในพื้นท่ีเทศบาลต าบลต้นไทร  ส่วนหนึ่งยังเป็นชุมชนชนบทซึ่งมีความคิด          
ความเช่ือตามวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นด้ังเดิม  ปัญหาการรณรงค์ให้ความรู้ด้านต่างๆ จึงไม่ได้รับการ
ตอบสนองท่ีดีและไม่บรรลุผลเท่าท่ีควร  เช่น  พฤติกรรมด้านการใช้รถใช้ถนนการจราจรไม่สวมหมวกนิรภัย 
เป็นต้น 

โอกาส (Opportunities : O) 
เทศบาลต าบลต้นไทร  จะเป็นหน่วยงานราชการท่ีมีการส่งเสริมการสร้างรายได้  และการส่งเสริมการ

สร้างอาชีพให้แก่ประชาชน   รวมท้ังการพัฒนาพื้นท่ีให้เป็นเมืองน่าอยู่  มีการบริหารกิจการบ้านเมืองตามหลัก            
ธรรมภิบาล   การส่งเสริมการเมืองการปกครองในระดับท้องถิ่น   ระดับชาติ  การสนับสนุนการเรียนรู้  พัฒนาการทาง
จิตใจ  อารมณ์   สังคม   สติปัญญาของเด็กอนุบาล  เด็กปฐมวัย  และเด็กวัยเรียน  ให้เหมาะสมตามวัย  การส่งเสริม
และสนับสนุนการจัดการศึกษาในสถานศึกษา  การสงเคราะห์คนยากจน   ผู้ด้อยโอกาส   ผู้พิการ   ผู้สูงอายุ  ผู้ติดเช้ือ
เอดส์   ให้มีการด ารงชีพท่ีดีขึ้น   รวมท้ังการสนับสนุนนโยบายรัฐบาล   การสร้างศักยภาพให้แก่เทศบาลให้มีการ
บริหารจัดการด้านงบประมาณ  ด้านการเงินการคลัง   ด้านบุคลากร   ด้านการพัฒนาชุมชนสังคมเข้มแข็ง  และด้าน
อื่นๆ  อย่างมีประสิทธิภาพ  ประชาชนในพื้นท่ีมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์แข็งแรงปราศจากโรค  มีความกินดีอยู่ดี  
และได้รับประโยชน์สุขท่ัวกัน 

ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจ ากัด (Threats : T) 
  เทศบาลต าบลต้นไทร   มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  เนื่องด้วยเป็นเทศบาลขนาดกลาง  จึง
ต้องบริหารงบประมาณด้วยความระมัดระวังและมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่า  และเกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชน 

     การวิเคราะห์ SWOT  ด้านการบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลต้นไทร 
การประเมินศักยภาพขององค์กร  (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค)  มีดังนี้ 

  สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 
การวิเคราะห์การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้วยเทคนิค SWOT Analysis 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. มีภูมิล าเนาอยู่ในพื้นท่ีใกล้เทศบาล 
2. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
3. เป็นคนในชุมชนสามารถท างานคล่องตัวโดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 
4. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศและ IT ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
5. มีเจ้าหน้าท่ีและผู้รับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็วทัน

ต่อเหตุการณ์ 
6. มีการก าหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 
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จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
๑. ท างานในลักษณะใช้ความคิดส่วนตัวเป็นหลัก 
๒. ยังขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง 
๓. ใช้ระบบเครือญาติมากเกินไป ไม่ค านึงถึงกฎ ระเบียบ 
๔. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาคส่วนราชการยังขาดความเช่ือมโยง

เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 
๕. เจ้าหน้าท่ีมีความตระหนักในหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่องานท่ีปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
๖. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและพัฒนาแนวคิดรวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให้เกิด

ส่ิงจูงใจและขวัญก าลังใจ ท่ีจะท าให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทุ่มเทก าลังกายและความคิดใน
การปฏิบัติงาน 

 

โอกาส (Opportunities : O) 
๑. การส่งเสริมให้ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากร 
๒. การเข้าถึงระบบสารสนเทศ เช่น การค้นหาข้อมูลด้วยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
๓. พนักงานเทศบาลมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
๔. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน 
๕. มียุทธศาสตร์ร่วมกันในการพัฒนาบุคลากร เช่น อบรมร่วมกัน 
๖. เทศบาลให้ทุนการศึกษาแก่พนักงานเทศบาลได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

 
 

อุปสรรค (Threat : T) 
๑. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ยังไม่เอื้อต่อการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. พนักงานเทศบาลบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน 
๓. พนักงานเทศบาลขาดความรู้ ความเข้าใจ เรื่องวินัย 
๔. งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรต้องใช้อย่างจ ากัด 
๕. งบประมาณในการพัฒนามุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน มากกว่าการพัฒนาคน 
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นโยบายและกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคลของเทศบาลต าบลตน้ไทร 
  เทศบาลต าบลต้นไทร  ถือว่ าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจ จัย ท่ีส า คัญและมี คุณค่ายิ่ ง                
ในการขับเคล่ือนการด าเนินงานขององค์กร  จึงก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น  ส าหรับใช้เป็น   
กรอบและแนวทางในการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร
บุคคลให้การบริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม  โปร่งใส  ตรวจสอบได้  ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ  จึง
ได้ก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 

1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร 
       การจัดแบ่งส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลต้นไทร 

          เทศบาลต าบลต้นไทร  เป็น หน่วยงานขนาดกลาง  มีการแบ่งโครงสร้างส่วนราชการออกเป็น  
6 ส่วนราชการ  ประกอบด้วย  ส านักปลัดเทศบาล  กองคลัง  กองช่าง  กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม                   
กองการศึกษา  กองสวัสดิการ  และหน่วยตรวจสอบภายใน  มี่หน้าท่ีความรับผิดชอบดังนี้ 

ส านักปลัดเทศบาล 
มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการท่ัวไปของ  เทศบาลต าบลต้นไทร  และราชการท่ีมิได้ก าหนดให้

เป็นหน้าท่ีของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ  รวมท้ังก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการใน
เทศบาล  ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของเทศบาลประกอบด้วย  7  งาน  ดังนี้  

1. งานธุรการ 
2. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
3. งานประชาสัมพันธ์ 
4. งานการเจ้าหน้าท่ี 
5. งานเลขานุการสภา 
6. งานทะเบียนราษฎร 
7. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

กองคลัง 
มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานการจ่ายเงิน  การรับเงิน  การจัดเก็บภาษี 

ค่าธรรมเนียม  และการพัฒนารายได้  งานสรุปผล  สถิติการจัดเก็บภาษี  ค่าธรรมเนียม  งานน าส่งเงิน  การ
เก็บรักษาเงินและเอกสารทาง  การเงิน  งานการตรวจสอบใบส าคัญ  ฎีกาทุกประเภท  งานการจัดท าบัญชี 
งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท  งานเกี่ยวกับเงินเดือน  ค่าจ้าง  ค่าตอบแทน  เงินบ าเหน็จ  บ านาญ  และเงิน
อื่น ๆ งานจัดท าหรือช่วยจัดท างบประมาณและเงินนอกงบประมาณ  งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง  งาน
การจัดสรรเงินต่างๆ  งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ  งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน  งานท างบ
ทดลองประจ าเดือนและประจ าปี  งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ  จัดจ้าง  จัดหา  งานทะเบียนคุม  งานการจ าหน่าย 
พัสดุ  ครุภัณฑ์  และทรัพย์สินต่างๆ  งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท  งานบริการข้อมูล  สถิติ 
ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้านการเงิน  การคลัง  การบัญชี  การพัสดุและทรัพย์สิน  งานอื่นๆ ท่ี
เกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  ประกอบด้วย  3  งาน  ดังนี้ 
  1) งานการเงินและบัญช ี
  2) งานพัสดุและทรัพย์สิน 
  3) งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
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           กองช่าง 
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานส ารวจ  งานออกแบบและเขียนแบบ  งานประมาณ
ราคา  งานจัดท าราคากลาง  งานจัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ  งานจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ 
งานจัดท าทะเบียนประวัติโครงสร้างพื้นฐาน  อาคาร  สะพาน  คลอง  แหล่งน้ า  งานติดต้ังซ่อมบ ารุงระบบไฟ
ส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร  งานปรับปรุงภูมิทัศน์  งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง  งานการ
ควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย  งานตรวจสอบการก่อสร้าง  งานจัดท าแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและ
ซ่อมบ ารุงประจ าปี  งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง  งานจัดท าประวัติ  ติดตาม  ควบคุมการปฏิบัติงาน
เครื่องจักรกล  งานจัดท าทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  งานแผนการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  งานเกี่ยวกับการประปา  งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล  งานช่วยเหลือ
สนับสนุนเครื่องจักรกล  งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  งานช่วยเหลือสนับสนุน
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  งานจัดท าทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ  เก็บรักษา  การเบิกจ่ายวัสดุ 
อุปกรณ์  อะไหล่  น้ ามันเช้ือเพลิง  งานบริการข้อมูล  สถิติช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้านวิศวกรรม
ต่างๆ  งานอื่นๆ  ท่ีเกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย  
ประกอบด้วย  ๕  งาน  ดังนี้ 

1) งานธุรการ 
  2) งานวิศวกรรมโยธา 
  3) งานสาธารณูปโภค 
  4) งานควบคุมอาคาร 
  5) งานไฟฟ้าสาธารณะ 
 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานการศึกษา  ค้นคว้า  วิจัย  วิเคราะห์และจัดท าแผนงาน
ด้านสาธารณสุข  งานส่งเสริมสุขภาพ  งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ  งาน
สุขาภิบาลในสถานประกอบการ  งานสุขาภิบาลชุมชน  งานอนามัยส่ิงแวดล้อม  งานคุ้มครองผู้บริโภค  งาน
ให้บริการด้านสาธารณสุข  งานเภสัชกรรม งานพยาธิวิทยา  งานรังสีวิทยา  งานวิชาการทางการแพทย์   งาน
วิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  งานการแพทย์  งานการแพทย์ฉุกเฉิน  งานรักษาพยาบาล  งานศูนย์บริการ
สาธารณสุข  งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  งานบริหารสาธารณสุข  งานส่งเสริมป้องกันควบคุมโรค 
งานเวชปฏิบัติครอบครัว  งานหลักประกันสุขภาพ  งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ  งานยุทธศาสตร์
สาธารณสุข  งานกฎหมายสาธารณสุข  งานแพทย์แผนไทย  งานส่งเสริมสนับสนุนการแพทย์แผนไทย  งาน
กายภาพและอาชีวบ าบัด  งานฟื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย  งานทันตสาธารณสุข  งานบริการรักษาความ
สะอาด  งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย  งานบริหารจัดการส่ิงปฏิกูล  งานส่งเสริมสนับสนุนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี ผู้สูงอายุ  ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส  งานอาสาสมัครสาธารณสุข  งานป้องกันและ
บ าบัดการติดสารเสพติด  งานสัตวแพทย์  งานศึกษา  ค้นคว้า  วิจัย  วิเคราะห์  ก าหนดมาตรการและแผน
ด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม  การประเมินผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม  การเฝ้าระวังและตรวจสอบคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม  งานส่งเสริมสนับสนุนด้านส่ิงแวดล้อม  งานจัดท าและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม  งานรณรงค์และการฝึกอบรมสร้างจิตส านึกด้านส่ิงแวดล้อม  งานวางแผนและจัดท าแผน
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ด าเนินงานด้านการเฝ้าระวัง  ควบคุมมลพิษทางน้ า  อากาศและเสียง  งานเฝ้าระวัง  บ าบัด  ตรวจสอบ
คุณภาพน้ า  อากาศ  ของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ  งานบริการข้อมูล  สถิติ  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทาง
วิชาการ  งานอื่น ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องและท่ีไดรับมอบหมาย  ประกอบด้วย  ๕  งาน  ดังนี้ 
   1) งานธุรการ 
   2) งานรักษาความสะอาด 
   3) งานควบคุมโรคติดต่อ 
   ๔) งานป้องกันและบ าบัดยาเสพติด 
   5) งานส่งเสริมสุขภาพ 
                                6) งานสุขาภิบาลอนามัยและส่ิงแวดล้อม  

  กองการศึกษา 
  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานบริหารการศึกษา  งานพัฒนาการศึกษา  ท้ังการศึกษา
ในระบบการศึกษา  การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย  เช่น  การจัดการศึกษาปฐมวัย  
อนุบาลศึกษา  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา  งานโรงเรียน  
งานกิจการนักเรียน  งานการศึกษาปฐมวัย  งานขยายโอกาสทางการศึกษา  งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ  งาน
ห้องสมุด  งานเครือข่ายทางการศึกษา  งานศึกษานิเทศก์  งานพัฒนาส่ือเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง
การศึกษา  งานการศาสนา  งานบ ารุงศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่ น  และวัฒนธรรมอันดีของ
ท้องถิ่น  งานการกีฬาและนันทนาการ  งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน  การศึกษานอกโรงเรียน  งานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก  งานส่งเสริมสวัสดิการ  สวัสดิภาพและกองทุนเพื่อการศึกษา  งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู  
บุคลากรทางการศึกษา  ลูกจ้าง  และพนักงานจ้างสังกัดสถานศึกษาและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  กรณียังไม่จัดต้ัง
กองการเจ้าหน้าท่ี  งานบริการข้อมูล  สถิติ  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการ  งานอื่น ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องและท่ี
ได้รับมอบหมาย  ประกอบด้วย  ๔  งาน  ดังนี้ 
        1) งานธุรการ 
         2) งานบริหารการศึกษา 
        3) งานกีฬาและนันทนาการ 
       4) งานส่งเสริมประเพณีศิลปะและวัฒนธรรม 
 
                     กองสวัสดิการสังคม 
                    มีภาระหน้าท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านสวัสดิการสังคม  เกี่ยวกับการสังคมสงเคราะห์  การ
ส่งเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน  การพัฒนาชุมชน  การส่งเสริมการกีฬา  การจัดให้มีและสนับสนุนกิจกรรม
ศูนย์เยาวชน  การส่งเสริมงานประเพณีท้องถิ่น  กิจกรรมทางศาสนา  งานห้องสมุด  งานสวนสาธารณะ  การ
ให้ค าปรึกษา  แนะน า  หรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคม  รวมถึงการปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  
แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น  6  งาน  ดังนี้ 
                         1) งานธุรการ 
                         2) งานพัฒนาชุมชน 
                         3) งานจัดระเบียบชุมชน 
                         4) งานสนับสนุนกิจกรรมเยาวชน 
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                          5) งานสังคมสงเคราะห์ 
                          6) งานฌาปนกิจสงเคราะห์ 
 
                   หน่วยงานตรวจสอบภายใน     
                   มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี   งานการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของเอกสารการเงิน  การบัญชี  เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการท าประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล งานตรวจสอบ  ติดตามและการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนด
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุ้มค่า
ในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผล
การตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้ค าแนะน าแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก่
หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๒ งาน ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 
      2) งานบริหารงานท่ัวไป 

เป้าประสงค์ 
มอบอ านาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพื่อให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตาม
ภาระหน้าท่ีของงาน เพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรท่ีวางไว้ 

กลยุทธ์ 
1) กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
2) มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน 

และทิศทางท่ีวางไว้ 
3) มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีก าหนดไว้ 
4) มีการบริหารจัดการมุ่ ง สู่ เป้าหมายด้วยความมุ่ งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมี

ประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพื่อติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค 

 
นโยบายเก่ียวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ท่ัวถึง และต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพื่อให้การขับเคล่ือนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายรวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี และภารกิจอ านาจ

หน้าท่ีของเทศบาล 
2) พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับ

ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับช้ันตามสายงานและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
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3) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 
เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร 

4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความ
เป็นธรรมและเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 

5) น าหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท้ังด้านการสรร
หา การเล่ือนขั้นเงินเดือนและการปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
และการบริหารผลตอบแทน 
 

2. นโยบายด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง 

ส านักปลัดเทศบาล  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการท่ัวไปของเทศบาลต าบลต้นไทร  และ
ราชการท่ีมิได้ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของกองหรือส่วนราชการใดโดยเฉพาะ  รวมท้ังก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการในเทศบาลต าบลต้นไทร  ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของ
เทศบาลต าบลต้นไทร  มีการก าหนดอัตราต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังเดิม  ดังนี้  

ก าหนดต าแหน่ง  หัวหน้าส านักปลัด (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) จ านวน  1  อัตรา    
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป  (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) จ านวน ๑ อัตรา  และหัวหน้าฝ่ายปกครอง              
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) จ านวน ๑ อัตรา 

1. ฝ่ายงานบริหารทั่วไป  
- นักวิเคราะห์นโยบายและแผน          จ านวน 1 อัตรา 
- นักทรัพยากรบุคคล                     จ านวน 1 อัตรา 
- พนักงานขับรถยนต์ (ลูกจ้างประจ า)  จ านวน 1 อัตรา 
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ               จ านวน 1 อัตรา 
- พนักงานดับเพลิง                        จ านวน 6 อัตรา 
- คนงาน                                   จ านวน 1 อัตรา 

2. ฝ่ายปกครอง 
- นักจัดการงานทะเบียนและบัตร จ านวน  1  อัตรา 
 

กองคลัง  หน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานการจ่ายเงิน  การรับเงิน  การจัดเก็บภาษี 
ค่าธรรมเนียม  และการพัฒนารายได้  งานสรุปผล  สถิติการจัดเก็บภาษี  ค่าธรรมเนียม  งานน าส่งเงิน  การเก็บ
รักษาเงินและเอกสารทาง  การเงิน  งานการตรวจสอบใบส าคัญ  ฎีกาทุกประเภท  งานการจัดท าบัญชี  งาน
ตรวจสอบบัญชีทุกประเภท  งานเกี่ยวกับเงินเดือน  ค่าจ้าง  ค่าตอบแทน  เงินบ าเหน็จ  บ านาญ  และเงินอื่น ๆ 
งานจัดท าหรือช่วยจัดท างบประมาณและเงินนอกงบประมาณ  งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง  งานการจัดสรร
เงินต่างๆ  งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ  งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน  งานท างบทดลองประจ าเดือน
และประจ าปี  งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ  จัดจ้าง  จัดหา  งานทะเบียนคุม  งานการจ าหน่าย  พัสดุ  ครุภัณฑ์  และ
ทรัพย์สินต่างๆ  งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท  งานบริการข้อมูล  สถิติ  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทาง
วิชาการด้านการเงิน  การคลัง  การบัญชี  การพัสดุและทรัพย์สิน  งานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย มี
การก าหนดอัตราต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังดังนี้  
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ก าหนดต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) จ านวน  1  อัตรา 
และหัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)  จ านวน ๑ อัตรา  และหัวหน้าฝ่ายพัฒนา
รายได้  (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)  จ านวน ๑ อัตรา 

1. ฝ่ายบริหารงานคลัง 
     - นักวิชาการเงินและบัญชี        จ านวน 1 อัตรา 
     - เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี จ านวน ๑ อัตรา 
     - คนงาน                             จ านวน 1 อัตรา 
2. ฝ่ายพัฒนารายได้ 

                          - เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้     จ านวน 1 อัตรา 
       - คนงาน                       จ านวน 2 อัตรา 
 

กองช่าง  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานส ารวจ งานออกแบบและเขียนแบบ                     
งานประมาณราคา งานจัดท าราคากลาง  งานจัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่างๆ งานจัดเก็บและทดสอบ
คุณภาพวัสดุ งานจัดท าทะเบียนประวัติโครงสร้างพื้นฐาน  อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ า งานติดต้ังซ่อมบ ารุง
ระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติการผังเมือง 
งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดท าแผนปฏิบัติงานการก่อสร้าง
และซ่อมบ ารุงประจ าปี งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง  งานจัดท าประวัติ  ติดตาม  ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัดท าทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  งานแผนการ
บ ารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับการประปา  งานเกี่ยวกับการช่างสุขาภิบาล  งาน
ช่วยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  งานช่วยเหลือ
สนับสนุนด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม   งานจัดท าทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การ
เบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามันเช้ือเพลิง  งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้าน
วิศวกรรมต่างๆ งานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย และมีการก าหนดอัตราต าแหน่งตามกรอบ
อัตราก าลังเดิม ดังนี้  

ก าหนดต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)  จ านวน  1  อัตรา และ
หัวหน้าฝ่ายการโยธา (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) จ านวน 1 อัตรา 

1. ฝ่ายโยธา 
       - นายช่างโยธา  จ านวน  1 อัตรา  
       - เจ้าพนักงานธุรการ           จ านวน  ๑ อัตรา 
              - ผู้ช่วยช่างโยธา  จ านวน  1 อัตรา  
       - พนักงานขับรถยนต์  จ านวน  1 อัตรา 
                        - คนงานผลิตน้ าประปา        จ านวน  1 อัตรา 

     - คนงาน   จ านวน  3 อัตรา 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานการศึกษา  ค้นคว้า  วิจัย  วิเคราะห์และจัดท าแผนงาน

ด้านสาธารณสุข  งานส่งเสริมสุขภาพ  งานป้องกันเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อและโรคไม่ติดต่อ  งาน
สุขาภิบาลในสถานประกอบการ  งานสุขาภิบาลชุมชน  งานอนามัยส่ิงแวดล้อม  งานคุ้มครองผู้บริโภค  งาน
ให้บริการด้านสาธารณสุข  งานเภสัชกรรม  งานพยาธิวิทยา  งานรังสีวิทยา  งานวิชาการทางการแพทย์  งาน
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วิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  งานการแพทย์  งานการแพทย์ฉุกเฉิน  งานรักษาพยาบาล  งานศูนย์บริการ
สาธารณสุข  งานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  งานบริหารสาธารณสุข  งานส่งเสริมป้องกันควบคุมโรค 
งานเวชปฏิบัติครอบครัว  งานหลักประกันสุขภาพ  งานมาตรฐานและคุณภาพหน่วยบริการ  งานยุทธศาสตร์
สาธารณสุข  งานกฎหมายสาธารณสุข  งานแพทย์แผนไทย  งานส่งเสริมสนับสนุนการแพทย์แผนไทย  งาน
กายภาพและอาชีวบ าบัด  งานฟื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผู้ป่วย  งานทันตสาธารณสุข  งานบริการรักษาความ
สะอาด  งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย  งานบริหารจัดการส่ิงปฏิกูล  งานส่งเสริมสนับสนุนการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี ผู้สูงอายุ  ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส  งานอาสาสมัครสาธารณสุข  งานป้องกันและ
บ าบัดการติดสารเสพติด  งานสัตวแพทย์  งานศึกษา  ค้นคว้า  วิจัย วิเคราะห์  ก าหนดมาตรการและแผน
ด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม  การประเมินผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม  การเฝ้าระวังและตรวจสอบคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม  งานส่งเสริมสนับสนุนด้านส่ิงแวดล้อม  งานจัดท าและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม  งานรณรงค์และการฝึกอบรมสร้างจิตส านึกด้านส่ิงแวดล้อม  งานวางแผนและจัดท าแผน
ด าเนินงานด้านการเฝ้าระวัง  ควบคุมมลพิษทางน้ า  อากาศและเสียง  งานเฝ้าระวัง  บ าบัด  ตรวจสอบ
คุณภาพน้ า  อากาศ  ของเสียและสารอันตรายต่าง ๆ  งานบริการข้อมูล  สถิติ  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทาง
วิชาการ  งานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและท่ีไดรับมอบหมาย  มีการก าหนดอัตราต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลัง  ดังนี้ 

ก าหนดต าแหน่ง  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม (นักบริหารงานสาธารณสุขและ
ส่ิงแวดล้อม ระดับต้น)  จ านวน  1  อัตรา และหัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข (นักบริหารงานสาธารณสุข
และส่ิงแวดล้อม ระดับต้น) จ านวน ๑ อัตรา 

1) ฝ่ายบริหารการศึกษา 
        - เจ้าพนักงานงานสาธารณสุข                      จ านวน  ๑  อัตรา 
                           - ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ   จ านวน  ๑  อัตรา 
                           - พนักงานขับรถยนต์                               จ านวน  2  อัตรา 
                           - คนงาน                                              จ านวน  3  อัตรา                   
        - พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา (รถขยะ) จ านวน  1  อัตรา 

  กองการศึกษา 
มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ  งานบริหารการศึกษา  งานพัฒนาการศึกษา  ท้ังการศึกษา

ในระบบการศึกษา  การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย  เช่น  การจัดการศึกษาปฐมวัย  
อนุบาลศึกษา  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา  งานบริหารวิชาการด้านการศึกษา  งานโรงเรียน  
งานกิจการนักเรียน  งานการศึกษาปฐมวัย  งานขยายโอกาสทางการศึกษา  งานฝึกและส่งเสริมอาชีพ                
งานห้องสมุด  งานพิพิธภัณฑ์  งานเครือข่ายทางการศึกษา  งานศึกษานิเทศก์  งานส่งเสริมคุณภาพและ
มาตรฐานหลักสูตร  งานพัฒนาส่ือเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา  งานการศาสนา  งานบ ารุงศิลปะ  
จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  งานการกีฬาและนันทนาการ  งาน
กิจกรรมเด็กและเยาวชน การศึกษานอกโรงเรียน  งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  งานส่งเสริมสวัสดิการ สวัสดิภาพ
และกองทุนเพื่อการศึกษา  งานบริหารงานบุคคลของพนักงานครู  บุคลากรทางการศึกษา  ลูกจ้าง  และ
พนักงานจ้างสังกัดสถานศึกษาและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  กรณียังไม่จัดต้ังกองการเจ้าหน้าท่ี  งานบริการข้อมูล 
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สถิติ  ช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการ  งานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ๘ งาน 
และมีการก าหนดอัตราต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลัง ดังนี้ 

ก าหนดต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) จ านวน           
1 อัตรา   หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) จ านวน ๑ อัตรา  และหัวหน้าฝ่าย
ศาสนา  วัฒนธรรมและกีฬา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) จ านวน ๑ อัตรา 

1) ฝ่ายบริหารการศึกษา 
- นักวิชาการศึกษา        จ านวน  1 อัตรา 

                     ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
- ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จ านวน  1 อัตรา 
- ครู      จ านวน  6 อัตรา 
- ผู้ดูแลเด็ก                                            จ านวน  2 อัตรา 
- คนงาน                                               จ านวน  1 อัตรา 
- ภารโรง                                               จ านวน  1 อัตรา 

                      โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต้นไทร 
- ผู้อ านวยการสถานศึกษา              จ านวน  1 อัตรา 
- ครูผู้ช่วย     จ านวน  1 อัตรา 
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญช ี  จ านวน  ๑ อัตรา 
- ภารโรง                                              จ านวน  ๑ อัตรา 

  2) ฝ่ายศาสนา วัฒนธรรมและการกีฬา 
   
  หน่วยงานตรวจสอบภายใน     

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับ งานจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี   งานการ
ตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของเอกสารการเงิน  การบัญชี  เอกสารการรับการจ่ายเงินทุกประเภท 
ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพย์สิน การเก็บรักษา
พัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการท าประโยชน์จากทรัพย์สินของเทศบาล งานตรวจสอบ  ติดตามและการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนด
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด คุ้มค่า
ในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผล
การตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้ค าแนะน าแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก่
หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง งานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  มีการก าหนดอัตราต าแหน่งตาม
กรอบอัตราก าลัง ดังนี้ 
      1) งานตรวจสอบภายใน 
      2) งานบริหารงานท่ัวไป 

 - นักวิชาการตรวจสอบภายใน         จ านวน ๑ อัตรา 
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เป้าประสงค์ 
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตราก าลัง และ         

การบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคล่ือน                  
การด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผล เช่ือมโยงกับ
ผลตอบแทนและการก าหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 

กลยุทธ์ 
1) ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้อง

กับภารกิจงาน 
2) การบริหารก าลังคนให้สอดคล้องกับความจ าเป็นตามพันธกิจขององค์กร 
3) การพัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของก าลังคน 
4) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารก าลังคน 

3. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร 
เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมความมั่นคง  ขวัญก าลังใจ  คุณภาพชีวิตท่ีดี  ความผาสุกและพึงพอใจให้

ผู้ปฏิบัติงานเพื่อรักษาคนดี  คนเก่งไว้กับองค์กร  โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและ
สมรรถนะใน  ทุกโอกาส  สร้างช่องทางการส่ือสาร  ให้ส่ิงจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ  จัดสวัสดิการ 
ความปลอดภัย  และส่ิงแวดล้อมในการท างาน  ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายก าหนด          
และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ในองค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการส่ือสารด้านการบริหารงานบุคคล 

4.  นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
     เป้าประสงค์ 

การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อท่ีจะน ามาใช้  
หรือถ่ายทอดกันได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ท่ีได้รับการจัดการอย่างเป็น
ระบบนี้    จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กรตลอดไป 

กลยุทธ์ 
1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

จัดการความรู้ 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้

ระหว่างบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

ต่างๆ ขององค์กรและเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร 
 

1. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 1. เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

เทศบาลต าบลต้นไทร ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลต้นไทร 

  3. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานพัฒนาบุคลากรของ  
เทศบาลต าบลต้นไทร 

 
2.  เป้าหมายการพัฒนา 

เป้าหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลต้นไทร  อันประกอบด้วย  คณะผู้บริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล 

พนักงานเทศบาล  ครูเทศบาล  และพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา  เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ 
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี 

 

เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลต้นไทรทุกคนท่ีได้เข้ารับการพัฒนา  การเพิ่มพูนความรู้  ทักษะ 

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  สามารถน าความรู้ท่ีได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน  เพื่อ
บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาต าแหน่งต่างๆท้ังในด้านตัวบุคคลและตาม
ต าแหน่งท่ีได้ก าหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ตลอดจนความจ าเป็นในการพัฒนาด้านความรู้
ความสามารถท่ัวไปในการปฏิบัติงาน  ด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานใน           
แต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ดังนั้น ผู้บังคับบัญชามีหน้าท่ีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติท่ีดี
ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องท าการพัฒนาในเรื่องท่ีจ าเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป เช่น 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายส าคัญของรัฐบาล สถานท่ี โครงสร้างของงาน  นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น 

3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ใน
เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 

4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะท่ีดี ท่ีสามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการท างาน การส่ือสารและการส่ือความหมาย การ
เสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
ความสุขในการท างาน 
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ส่วนที่  2 
แผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบคุคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

.................................................... 
 

วิสัยทัศน์ 
“บุคลากรของเทศบาลต าบลต้นไทร  มีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการประชาชน” 

 
พันธกิจ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญในงาน 
2. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน เน้นการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ 
3. เสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 

 
นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล 

  1.  การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
  2.  การพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
  3.  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
  4.  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  5.  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
  6.  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
  7.  การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
  8.  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
  9.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการส่ิงแวดล้อม  อย่างเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง 
 10.  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
11. การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
12. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้ 
13. ก าหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการด าเนินงานให้ชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการท างานขององค์กรโดยเน้นการท างานเป็นทีม  
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  เทศบาลต าบลต้นไทร  ได้จัดท ากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ท่ี ส านักงาน ก.พ.ก าหนดไว้ ซึ่งกรอบ
มาตรฐานประกอบด้วย 
  มิติท่ี 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
  มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 4  ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
 
  มิติที่ 1  ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์   หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
   (ก)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
ซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
   (ข)  ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารก าลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
กล่าวคือ “ก าลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของส่วน
ราชการท้ังในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุช่องว่างด้าน
ความต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดช่องว่างดังกล่าว 
   (ค)  ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือ
สมรรถนะสูง  ซึ่งจ าเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 

   (ง)   ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการท่ีผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้าง
แรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน 
 
  มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 

   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
(HR Transactional Activities)  มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

(ก)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น 
 การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งต้ัง การพัฒนาการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การโยกย้าย  และกิจกรรมด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆ มีความถูกต้องและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข)  ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกต้อง  
เท่ียงตรง ทันสมัย และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
   (ค)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 

ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 
   (ง)  มีการน าเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
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  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)  
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 

(ก) การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
   (ค)  การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังส่งเสริมให้มี
การแบ่งปันแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนา
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วน
ราชการ 
   (ง)  การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจ าแนกความแตกต่างและ
จัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกช่ืออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเช่ือมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 

 

  มิติที่ 4  ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   หมายถึง  การท่ีส่วนราชการจะต้อง 
   (ก)  รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย  โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติ
ธรรม และหลักสิทธิมนุษยชน 
   (ข)  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ท้ังนี้ จะต้องก าหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ 
ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  
  มิติที่ 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
   หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
   (ก)   ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ระบบงานและบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการส่ือสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ
และการให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ี  โดยไม่
สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
   (ข)  มีการจัดสวัสดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไม่ใช่สวัสดิการ 
ภาคบังคับตามกฎหมาย  ซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
   (ค)  มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับ
ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง 
   มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง 5 มิติ เป็นเครื่องมือท่ี
จะช่วยท าให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการด าเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด 
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                  จากการวิเคราะห์ส่วนต่างระหว่างความส าคัญของประเด็น ทิศทางความต้องการกับผลการ                 
การปฏิบัติงานด้าน HR ในปัจจุบัน ( Gap Analysis )  จึงได้ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดังนี ้

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนาก าลังคน 
1.1 แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 
1.2 แผนงานการจัดท าระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ

หน่วยงานต่างๆในสังกัดเทศบาลต าบลต้นไทร 
1.3 แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร 
1.4 แผนงานพัฒนาบุคลากรโดยการศึกษาต่อ ฝึกอบรมทัศนศึกษาดูงาน

ภายใน/ภายนอกประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม 
    2.1 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจ าเป็น  
    2.2 แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization) 
3.1  แผนงานจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการ
พัฒนาก าลังคน 
3.2  แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาก าลังคนเพื่อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด 
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ส่วนที่  3 
แผนการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบคุคล (แผนงาน/โครงการที่รองรบั) 

ของเทศบาลต าบลตน้ไทร 
แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

มิติ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติที่ 1 
ความสอดคล้องเชิง 

ยุทธศาสตร์ 
 

1. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตราก าลังให้เหมาะสม 
กับภารกิจ 
2. จัดท าแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

1. จ านวนครั้งในการปรับ
แผนอัตราก าลัง 
2.ระดับความส าเร็จใน
การจัดท าแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 
 

1 จัดท าคู่มือแผน
อัตราก าลัง ๓ ปี  
2.จัดท าแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน 

ส านักปลัดเทศบาล ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

1.   มีการน าเทคโนโลยี
และสารสนเทศมาใช้ใน
การปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
2.   มีการพัฒนาความรู้
ด้าน IT ของบุคลากร 
อย่างต่อเน่ืองสม่ าเสมอ 
3.   น าเทคโนโลยีมาใช้
เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ 
 

1.  จ านวนกิจกรรมด้าน
การบริหารงานบุคลากรที่
ใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและ
ให้บริการ 
2.  ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับอบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
3.  ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ลดลง 
 
 

1.  แผนงานส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรมพัฒนา
ความรู้ด้าน IT จาก
หน่วยงานภายนอก 
2. แผนงานการจัดท า
บันทึกทะเบียนประวัติ 
ด้วยคอมพิวเตอร์ 
3. แผนงานการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซด์ 
 

ส านักปลัดเทศบาล ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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มติที่ 3 
ประสิทธิผลของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1. มีระบบการประเมินผล
งานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
2.  มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างต่อเน่ืองและเป็น
รูปธรรม 
3.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์ 
กลางในการท างาน และ
บริการ 

1. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรที่มีต่อระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
2.  ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนที่มีต่อผล
การปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
  

1.  แผนงานการส ารวจ
ความพึงพอใจของบุคลากร
ที่มีต่อระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2. แผนงานการส ารวจ
ความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 

ส านักปลัดเทศบาล ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.   มีการจัดอบรมหรือส่ง
บุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้  ทักษะ อย่าง
สม่ าเสมอ 
2. มีการเผยแพร่ และ
ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้
ให้กับบุคลากร 
 3.  มีการเก็บรวบรวม  
องค์ความรู้ให้เป็นระบบ
และหมวดหมู่ 
4. มีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร  

1.  ระดับความส าเร็จใน
การเผยแพร่องค์ความรู ้
2.  จ านวนองค์ความรู้ที่
ได้รับการรวบรวม 
3.  ร้อยละของบุคลากรที่
มีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร 
   

1.  โครงการอบรมสัมมนา
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 
พนักงานเทศบาล และ
พนักงานจ้าง 
2.  แผนงานการเผยแพร่
องค์ความรู้ในองค์กร 
3. แผนงานการจัดเก็บ
รวบรวมความรู้ในองค์กร 
4.  แผนงานการจัดท าแผน 
พัฒนาบุคลากร 

ส านักปลัดเทศบาล 300,000 ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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มิติ เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติที่ 4 
ความพร้อมรับผิดด้านการ

บริหารงานบุคคล 

1.  ส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ระดับ ยึดระบบคุณธรรม
เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดท าโครงการสง่เสริม
คุณธรรมจริยธรรมให้กับ
พนักงาน 
3. มีการเผยแพร่ ข้อมูล
ข่าวสารด้านการ
บริหารงาน บุคคลอย่าง
สม่ าเสมอ 
 

1.มีการประกาศ
หลักเกณฑ์การตัดสินใจ
หรือการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บริหารหน่วยงานใน
เรื่องการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 
2.  มีการจัดเก็บหลักฐาน
หรือรายงานเก่ียวกับด้าน
การบริหารงานบุคคลไว้
เพ่ือการตรวจสอบ 
3.  มีการจัดโครงการ/
กิจกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
4.  จ านวนเรื่องร้องเรียน
เก่ียวกับความไม่โปร่งใส
ด้านการบริหารงานบุคคล 
 

1.แผนงานการจัดเก็บ
หลักฐานการตัดสินใจหรือ
การใช้ดุลพินิจและรายงาน
เก่ียวกับด้านการ 
บริหารงานบุคคล 
2.โครงการอบรม คุณธรรม
จริยธรรมของบุคลากรใน
สังกัด 
 

ส านักปลัดเทศบาล 20,000 ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและความสมดุล

ระหว่าง 
ชีวิตกับการท างาน 

 
 

(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1) 

1.ให้พนักงานน าหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มาใช้ในการท างานและใน
ชีวิตประจ าวัน 
2.จัดสภาพแวดล้อมการ
ท างาน และสวัสดิการ
ให้กับบุคลากรเพ่ือเป็น
แรงจูงใจในการท างาน 
 

1.พนักงานในองค์กร       
มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
2.ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อการจัด
สวัสดิการ 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 
2. แผนงานส ารวจความพึง
พอใจของบุคลากรต่อการ
จัดสวัสดิการ 
3. โครงการส่งเสริม 
สนับสนุนเพ่ือด าเนินการ
ตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลัดเทศบาล 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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(ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2) 1.  พัฒนา/ปรับเปลี่ยน 
ทัศนคติบุคลากรให้ม ี
วิสัยทัศ และเข้าใจใน
ระบบบริหารราชการยุค
ใหม่ 
2.  จัดประชุมเพ่ือการรับ
ฟังความคิดเห็นของ
ข้าราชการในทุกระดับ
สม่ าเสมอ 

1. ระดับความส าเร็จของ
การท างานแบบมีส่วน
ร่วม งานบรรลุผลตาม
เป้าหมาย  ท างานมี
ความสุข 
2. จ านวนครั้งในการ
ประชุม 

1. แผนงานการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามเป้าหมาย 
2.  แผนงานการประชุม
เพ่ือรับฟังความคิดเห็น
ระหว่างผู้บริหารและ 
พนักงาน 

ส านักปลัดเทศบาล ไม่ใช้
งบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2567 

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
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